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Seguro del Automóvil
Información de interés

Para otro tipo de siniestros
contacte con su mediador o sucursal

Teléfonos de interés

Asistencia en viaje
Rotura de lunas

Asesoramiento y gestión de 
sanciones de tráfico

Asistencia jurídica telefónica

917 572 404

Asistencia en viaje desde el 
extranjero

34 913 939 030

Teléfono de emergencias
112

¿Qué hacer en caso de accidente?

1. Retire el vehículo de la carretera para evitar entorpecer la 
circulación y provocar un nuevo accidente.

2. Atienda a los heridos y, de ser necesario, avise a los servicios 
de emergencias y/o policía con una llamada al teléfono 112.

3. Si dispone de la garantía de Asistencia en viaje y necesita 
una grúa, llame al teléfono 917 572 404.

4. Cumplimente el parte Europeo de Accidente (parte amis-
toso) siguiendo las instrucciones que encontrará detrás del 
mismo. Preste especial atención a:

• Cumplimentar los apartados 6, 7 y 8 de forma clara.

• Anotar los datos de los posibles testigos del accidente.

• Firmar y hacer firmar el parte al otro conductor. Si no está 
de acuerdo con lo que se indica en el mismo o cree que los 
datos aportados por el otro conductor no son correctos, no 
lo firme y rellene su propio parte.

Una vez cumplimentado el parte, no modifique ni altere 
ninguno de los datos de la primera página. Para aclaraciones 

o aportación de más datos puede utilizar la parte de atrás.

Ventajas Talleres preferentes*

• Preferencia en la reparación y compromiso en el plazo de 
entrega.

• Ampliación a un año de la garantía de reparación.

• Recogida y entrega del vehículo hasta 25 km del taller.

• Limpieza exterior y aspirado interior del vehículo.

• Vehículo de cortesía (según taller y sujeto a disponibilidad).

• Agilidad en la reparación sin necesidad de intervención del 
perito.

• Ampliación de la garantía hasta diez años por sustitución 
de lunas.

• Expertos en la reparación de lunas, método que evita riesgos 
de pérdida de estanqueidad y aislamiento térmico.

• Disponibilidad de unidades móviles de reparación.

Chapa y pintura, en la reparación de daños cubiertos por la 
póliza:

Lunas:

*Para conocer la relación completa y actualizada de las ventajas y descuentos especiales 
en Talleres preferentes, consulte www.mgs.es. Las ventajas indicadas no tienen carácter 
contractual y se podrán modificar, ampliar o reducir sin previo aviso.

A través de la APP de MGS Seguros podrá:

MGS App

Solicitar una grúa

Declarar un siniestro

Buscar el taller más cercano

Contactar con su mediador

Consultar sus pólizas

Otros servicios y muchas 
utilidades más

Descárguese
MGS App

A partir de
Android 4.0.3 

A partir de
iOS 7

www.mgs.es ·


